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Cena prezentu

Firmy inwestujg w relacje biznesowe i premiowanie pracownikow,
by w czasach kryzysu zachowac konkurencyjnos¢ na rynku

ot szybowcem lub balonem, na-

uka gry w golfa, przejazdzka bo-

lidem Formuly 1 - takie atrakcje
czekatyna kluczowych klientow jednej
z firm, ktorzy odwiedzili jej stoisko na
targach rolniczych Polagra w 2010 ro-
ku. W tym roku na tak nietypowe pre-
zenty moga liczy¢ nie tylko jej partne-
rzy biznesowi.

Wybierz sam

- Nie obserwujemy spadku zaintereso-
wania naszg ofertg - moéwi Jakub Ma-
tuszewski, dyrektor zarzadzajacy fir-
my WyjatkowyPrezent.pl, ktora ofe-
ruje vouchery na tzw. prezenty prze-
zycia. - Splywajace zamowienia $wiad-
czg o tym, ze firmy odmrozily budzety.
Spadkéw w naszej branzy nie bedzie
- dodaje. Che¢ wyrdznienia si¢ przez
przedsigbiorc6wwhonorowaniu part-

neréw biznesowych zauwaza takze Ar-
kadiusz Rochala, dyrektor marketingu
irozwoju firmy Sodexo Motivation So-
lutions, ktora dostarcza m.in. kupony
ikarty premiowe. - Coraz wigcej przed-
siebiorstw szuka sposobu na zapropo-
nowanie klientom czego$ nowego, ory-
ginalnego, a jednocze$nie dopasowa-

ruprezentu. - Klient otrzymuje do zre-
alizowania certyfikat, na przyklad na
perfumy meskie lub damskie, kolacje
dla dwoch os6b wraz z listg restaura-
cji. Przedsigbiorcy wybieraja tez takie
podarunki w formie przezy¢, jeéli nie
znaja zainteresowan osoby obdarowy-
wanej albo musza i$¢ na kompromis,

Wiele firm daje kontrahentom mozliwosé
samodzielnego wyboru upominku

nego do gustu osoby obdarowywane;.
Popularne gadzety, takie jak wiecz-
ne piora, galanteria skorzana czy al-
kohole, funkcjonujg na rynku od wielu
lat i przez to tatwo je zdublowa¢ - mo-
wi. Dlatego wiele firm daje kontrahen-
tom mozliwos¢ samodzielnego wybo-

bo grupa docelowa jest bardzo zr6zni-
cowana - wyjasnia Arkadiusz Rochala.

Oryginalno$¢ prezentowi ma zapew-
ni¢ takze personalizacja. - Odciskamy
logotyp, inicjaly, a nawet dobieramy
kolor skory pod logo firmy. Mozemy
rowniez stworzy¢ catkowicie nowy >
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produkt wediug wytycznych naszego
klienta. Szyjemy na miare nawet niety-
powe wzory — potwierdza zaintereso-
wanie klientéw takimi dziataniami Jo-
lanta Posnik, dyrektor dziatu produk-
tow reklamowych w Wittchenie, fir-
mie produkujacej galanterig skorzang.

- Proponujemy indywidualne opa-
kowania, nadruki, grawery i tloczenia,
a nawet ksztalty czekolady. Umiesz-
czenie na opakowaniu imienia i nazwi-
ska obdarowywanej osoby czy logoty-
pu firmy pozwala wyr6znic¢ kazdy pre-
zent - dodaje Marcin Gadulski, prezes
zarzadu MM Brown, wlasciciel skle-
pu Chocolissimo.pl z czekoladowymi
prezentami.

Klasyka na czasie

Sprzedawcy upominkéw dla partne-
réw biznesowych zgodnie twierdza,
ze jezeli nawet firma nie decyduje sie
na niestandardowg oferte czy perso-
nalizacje, starannie wybiera produk-
ty.— Nawet ta, kt6ra ma niewielki bud-
zetnatakie cele. Docieraja do nas zapy-
tania nie tylko z korporacji, lecz takze
od firm matych i $rednich. Dotycza za-
rowno ekskluzywnych zestawow, jak
i drobnych upominkéw. Gtéwnie sg to
kalendarze, wieczne pidra, galanteria
skorzana, elektronika i kosmetyki. Na-
siklienci zwracaja uwage na jako$¢, in-
teresuja sig, czy produkt wyrdznia sie
na tleinnych z danej kategorii - stwier-
dza Robert Zatupski, dyrektor general-
ny Giftsonline.pl, wyszukiwarko-po-

i etui - wylicza Jolanta Pos$nik z Witt-
chena. - Zestaw luksusowych kosme-
tykoéw czy zaproszenie na ekskluzyw-
ny zabieg kosmetyczny do naszego In-
stytutu sg czestymi prezentami. Wre-
czamy je naszym partnerom, aby po-
dzigkowac za rok wspoipracy, oraz re-
alizujemy na zaméwienia firm dla ich
kontrahentéw i pracownikow — doda-
je Joanna Lodygowska, szefowa dzia-
tukomunikacji w firmie Dr Irena Eris.

Pracownik zmotywowany

Firmy realizujace zamo6wienia na bo-
nusy nie odczuwaja rowniez spadku
zainteresowania prezentami dla pra-
cownikow. — Obserwujemy znaczny

Klienci chca,

by prezent, ktory
zamawiajg,
wyrozniat sie

na tle innych z danej
kategorii

wzrost sprzedazy naszych kart poda-
runkowych o konkretnym nominale
- mo6wi Jakub Matuszewski z Wyjatko-
wyPrezent.pl. Oferowane przez firme
karty podarunkowe maja nominaty od
sodostys. zi (lubinne okreslone przez
klienta) i mozna je wykorzysta¢ np.
na skok ze spadochronem, jazde por-
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Oferowanie starannie dobranych
prezentow staje sig elementem
budowania relacji biznesowych
dla coraz wigkszej liczby firm

rownywarki gadzetow reklamowych,
na ktorej ponad 200 firm prezentuje
swoje oferty.

Odptywu zamoéwien nie odnotowu-
ja inni producenci i sprzedawcy stan-
dardowych prezentéw biznesowych.
- Firmy dla swoich kontrahent6w na-
dal wybieraja sprawdzona klasyke, czy-
li galanterig skorzang, taka jak portfele

sche, kurs przygotowywania sushi czy
relaks wspa. - Najwigcej zamoOwien pa-
kietow prezentowych i kart podarun-
kowych dla pracownikow realizujemy
nazlecenie dziatéw personalnych ban-
kowifirmubezpieczeniowych - podaje
Matuszewski. Wérdd klientow sg tak-
ze m.in. Philip Morris Polska Distribu-
tion, Motorola, Microsoft, Asus, Netia,
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Sandoz Polska, Cinema City, FagorMa-
stercook.

- Firmy szukajg w tej chwili rozwigzan
eliminujacych koszty logistyki zwigza-
ne z prezentami - mowi Lukasz Barto-
szewicz, dyrektor sprzedazy i marke-
tingu MyBenefit.pl, ktora oferuje m.in.
karty przedplacone zastgpujace papie-
rowe bony towarowe i system kafeteryj-
ny, dzigki ktéremu pracownik ma moz-
liwo$¢ wyboru prezentu online. Podob-
ne rozwigzania proponuja inne firmy
przygotowujace na zamowienie bony
dla pracownikow. Na przyktad w syste-
mie kafeteryjnym Benefit Systems pra-
cownik moze wybra¢ karte oferujaca
bezplatne korzystanie z sitowni lub ba-
senu, bilety do kina, teatru, opery, vo-
uchery turystyczne, produkty dla dzie-
ci, kursy jezykowe, salony pieknosci
i spa, a nawet vouchery na ustugi sto-
matologiczne czy pakiety medyczne.

Nie znaczy to, ze firmy rezygnuja
z motywowania pracownikow mate-
rialnymi podarunkami. - Realizujemy
zamoOwienia na organizery, wizytowni-
ki czy kosmetyczki, ale rowniez na tak
wyszukane jak etui na krawaty lub na
koszule - méwi Jolanta Poénik z Witt-
chena. - Otrzymujemy informacje, ze
zestawy kosmetykow to bardzo prak-
tyczny i pozadany prezent - stwierdza
Joanna Lodygowska z Dr Irena Eris.

Kryzys na reke

— Mimo kryzysu gospodarczego przez
ostatnie siedem miesigcy notujemy
wzrost sprzedazy bonéw w poréwna-
niu z poprzednim rokiem - podsumo-
wuje Lukasz Bartoszewicz z MyBene-
fit.pl. Zadowolenia z tegorocznych za-
mowien nie kryje tez Arkadiusz Rocha-
la z Sodexo Motivation Solutions.

- Chociaz w trudniejszych okresach
gospodarczych wydatki na cele mar-
ketingowe ponoszone sg bardziej roz-
waznie, a proces decyzyjny jest diuz-
szy, to nawet podczas przejsciowych
zawirowan koniunkturalnych firmy na-
dal inwestuja w budowanie relacji biz-
nesowych oraz premiowanie pracow-
nikow. To niezbedny element zwigza-
ny z zachowaniem konkurencyjnosci
na rynku - twierdzi.

Niezdecydowanych innym argumen-
tem przekonuje Robert Zatupski z Gifts-
online.pl, powolujac si¢ na wyniki ba-
dan Polskiej Izby Artykutéw Promo-
cyjnych z 2010 roku: — Ponad 60 pro-
cent klientéw az przez 12 miesigcy pa-
migta, ze zostali obdarowani upomin-
kiem. Tylko nieliczne najlepsze rekla-
my w mediach ATL moga si¢ pochwa-
li¢ taka skutecznoscig.

Piotr Zielinski



