Puls Biznesu

PulsFirmy
Google bierze sie

za mate firmy

Polscy przedsigbiorcy,

cho¢ maja globalne ambicje,
ciagng sie w cyfrowym ogonie
Europy. Internetowy gigant
pomoze im odnaleZ¢ sie w sieci
1zrobic z niej skuteczne
narzedzie do promowania
biznesu. »12-13
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Google
zrewolucjonizuje
sektor MISP

Internet Potentat przeszkoli
100 tys. przedsiebiorcow,

by kompetencjami cyfrowymi
wreszcie dorownali Swiatu

Anna ke ‘
Belcik

a.belcik@pb.pl = 22-333-98-51

Male i érednie przedsiebiorstwa z Polski
pod wzgledem kompetencji cyfrowych
i tempa wdrazania nowych technologii
sg w ogonie Europy, a to nie wrdzy nicze-
go dobrego w kontekscie unijnego planu
utworzenia jednolitego rynku cyfrowe-
go. Na razie strone internetowa z wia-
snym adresem www posiada 71 proc.
firm, tylko 17 proc. w sieci sprzedaje
swoje produkty. Jeszcze gorzej jest z im-
plementacja szeroko dostepnych rozwig-
zan mobilnych. Co wiecej, tylko jeden
na dziesieciu przedsiebiorcow wie, jak
wykorzysta¢ narzedzia internetowe do
promocji wlasnego biznesu — wynika
z analiz Millward Brown.

LInternetowe Rewolucje” wydaja sie
wiec wskazane — to zainicjowana i fi-
nansowana przez Google’a akcja, ktorej
celem jest podniesienie poziomu wiedzy
krajowych przedsiebiorcéw w zakresie
biznesowych narzedzi online. Google
zadeklarowal, ze do korica 2016 r. nieod-

platnie przeszkoli 100 tys. osdb, gléwnie
reprezentantéw matych i §rednich firm.
Program od lipca bedzie realizowany
w wojewddztwie $lgskim (w ramach pi-
lotazu); jesienia zasiegiem obejmie caly
kraj. Przedsiebiorcy juz teraz mogg sie
zapisywac na indywidualne sesje do-
radcze i warsztaty grupowe (na stronie
internetowerewolucje.pl). W planie jest
tez utworzenie edukacyjnej platformy
online.

Biznes w Swiecie online

Niewielka aktywnos¢ polskich przed-
siebiorcow w sieci moze dziwié, tym
bardziej ze ok. 90 proc. gospodarstw
domowych ma juz dostep do internetu,
a polowa z nich robi zakupy online.

W 2014 r. wartos¢ rynku handlu
elektronicznego siegnela 27 mld zl i,
jak wskazuja prognozy, ma sie podwoic
w ciagu najblizszych pieciu lat. Niemal
polowa firm aktywnie udzielajgcych sie
w sieci spodziewa sie w tym roku wzro-
stu przychodéw. Pozostali wiele straca,
jesli nie beda nadazac za cyfryzacja.

— Z naszych badan wynika, ze wsréd
firm, ktére nie uaktywniaja sie w in-
ternecie, o rozwoju w skali kraju my-
§li 18 proc., o dzialaniu w Europie i na
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Swiecie — 7 proc. Zastanawiam sie, jak
zamierzaja oni dziala¢ na §wiecie, nie
posiadajac wilasnej strony lub nie uzna-
jac jej za wazne narzedzie — méwi dr
Malgorzata Starczewska-Krzysztoszek
z Konfederacji Pracodawcow
Prywatnych Lewiatan.

Przedsigbiorca w sieci

A co mozna wygra¢, promujac wlasny
biznes w internecie? W sieci niezle radzi
sobie np. Chocolissimo, firma sprzeda-
jaca czekoladki. Na aktywno$¢ online
wydaje blisko 75 proc. z budZetu na pro-
mocje. Stawia zaréwno na reklame, jak
i na dziatania w social mediach.

— 0d poczatku wiedzieliSmy, ze
podstawowym zrédlem dotarcia do
klientéw bedzie dla nas internet. To
sie sprawdza do dzis. Sklepy offline
mogly wspoméc firme, ale nie pozwo-
lityby nam osiagnac tego, co udalo sie
zdziala¢ przez internet — twierdzi Adam
Jankowiak z Chocolissimo.

Firma ta prowadzi sklepy interneto-
we rowniez w Niemczech, Czechach,
Rumunii i na Litwie.

— Dzieki obecnosci w internecie
udalo sie nam wystartowac. Inaczej
niewiele 0s6b mialoby szanse dowie-

dzie¢ sie, ze nasz hotel dla zwierzat
istnieje. JesteSmy obecni w internecie
w réznych obszarach i dziatamy coraz
prezniej — zaznacza takze Agnieszka
Dolezek z Psoterii, czyli hotelu oraz SPA
dla pséw i kotow.

Patronat nad Internetowymi
Rewolucjami objely resorty: gospodarki,
pracy, administracji i cyfryzacji; kampa-
nie wsparly tez Lewiatan oraz Krajowa
Izba Gospodarcza.

— Mamy nadzieje, ze nasz program
bedzie na tyle skuteczny, ze zacheci
réwniez inne podmioty na rynku, rzado-
we i pozarzadowe, do tego, zeby inwe-
stowac w przedsiebiorcéw. To przynie-
sie oczywiste korzysci dla gospodarki,
bo jej podstawa sa u nas wlasnie mate
i $rednie przedsiebiorstwa — zaznacza
Agnieszka Hryniewicz-Bieniek, dyrektor
Google Polska. © ®

» MSP POZA SIECIA: Jednolity rynek
cyfrowy zniesie bariery w handlu i ustugach
elektronicznych. Ale poziom przyswajania
technologii cyfrowych przez polski sektor
matych i srednich przedsiebiorstw

jest wcigz bardzo niski — podkresla
Agnieszka Hryniewicz-Bieniek,

dyrektor Google Polska. [FOT.ARC]

90

proc. » Tyle polskich gospodarstw
domowych posiada dostep do internetu
(dane z UKE).

» Tyle razy wiecej miejsc pracy tworzg fir-
my aktywne w internecie niz te, ktérych
w sieci nie ma (wylicza Millward Brown).

» Tylu krajowych przedsigbiorcow reali-
zuje sprzedaz online, wynika z danych
Millward Brown. To naprawde niewiele.



