Stodki start pakietu ERP w MM Brown
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i MM Brown Polska sp. z 0.0. Sp.K. wtasciciel marki Chocolissimo wybrat system ERP
W . Il“:'egr“"\':‘hMicrosoft Dynamics NAV do wdrozenia w swojej firmie.

Wdrozenie odbywa sie w nietypowej branzy — konfekcji stodyczy. Firma MM Brown Polska prowadzi sklep
internetowy oferujacy szeroki wybor luksusowych czekoladek i innych wyrobéw z czekolady oraz bardzo
nowatorski pomyst na prezent — czyli czekoladowy telegram. W zwigzku z bardzo zindywidualizowanym
sposobem realizacji kazdego zlecenia firma szukata elastycznego systemu ERP, ktory w najpetniejszy sposob
sprosta jej oczekiwaniom.

Ze wzgledu na uzycie w procesie produkcji artykutéw spozywczych wybierany system musiat wspierac¢ firme w
zakresie $ledzenia partii towardéw oraz kontroli jakosci. Kolejnym wymaganym elementem byto wspomaganie
prowadzenia sklepu internetowego. Jest to nowy kanat sprzedazy, wiec zintegrowany system po prostu musi ten
proces takze obstugiwac. Ze sprzedazg przez Internet wigze sie takze system dystrybuciji i ptatnosci — musi by¢
odpowiednio wydajny, zeby obstuzy¢ wielu jednoczesnych zamawiajacych, a takze proces wysytek.

MM Brown Polska bardzo starannie szukato partnera wdrazajgcego system ERP. BralisSmy
pod uwage kilka systemoéw, ale ostateczny wybdr padt na NAV. Szczegdblng wage
przyktadalismy do petnej analizy przedwdrozeniowej, gdyz zdajemy sobie sprawe, ze od
wiasciwego okreslenia procesow zalezy dobre zaprojektowanie systemu. IT.integro pokazato
nam, iz zna sie na rzeczy i to wkasnie oni zostali naszym partnerem w tym wdrozeniu -

powiedziat Marcin Gadulski, Prezes MM Brown Polska.

Zakres wdrozenia obejmuje finanse, sprzedaz i zakupy, zarzadzanie magazynem, produkcje oraz marketing i
zarzadzanie relacjami z klientem (CRM).

MM Brown sp. z 0.0. Sp.K. jest dystrybutorem luksusowych czekoladek, pralinek, zestawéw, czekolad do picia i
innych pysznosci wytwarzanych z czekolady. Obstuguje zaréwno klientéw indywidualnych jak i firmowych. Na
potrzeby sprzedazy firma stworzyta sklep internetowy i jest on obecnie mocno rozwijanym kanatem dystrybuciji.
Bardzo nowatorskim produktem MM Brown Polska jest ,czekoladowy telegram” — informacja utozona z kostek
czekolady z wyttoczonymi literkami przesytana kurierem bezposrednio do odbiorcy. Z powodu tak szerokiej gamy
towarow jak i nietypowych ustug kierownik projektu ze strony IT.integro — Bogustaw Btochowiak - ocenia to
wdrozenie jako bardzo wymagajace, ale i niezwykle ciekawe.
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